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Do banho à clínica,
tudo no histórico do
pet.
Agenda, prontuário, vacinas, hospedagem, internações, vendas e emissão

fiscal — para pet shops, clínicas e hospitais veterinários.
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Prontuário do pet

PET

Thor

ESPÉCIE / RAÇA

Cão · SRD

RESPONSÁVEL

Tutor 0381

PESO

18,4 kg

Histórico

PET

Vacina V10

Banho e tosa

Consulta
Próxima vacina
lembrete pelo WhatsApp

Hospedagem
reservas no sistema
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ANTES DE ESCOLHER

A N T E S  D E  E S C O L H E R  U M  S I S T E M A

O sistema errado custa caro. E
não aparece na fatura.
A mensalidade é o custo visível. O custo real está no tempo da equipe, na nota que não sai, no caixa

que não fecha e na decisão tomada no escuro.

Um sistema não serve só para registrar o que
aconteceu. Serve para você decidir o que vai
acontecer.

A virada: venda, nota, estoque e financeiro no mesmo lançamento — com certificado digital, implantação e

suporte da mesma empresa.

01
Retrabalho

A mesma informação digitada duas, três vezes: no

pedido, na nota, no estoque e na planilha. Cada

redigitação é tempo pago e chance de erro.

02
Nota parada

Certificado vencido, cadastro fiscal errado ou

sistema que não conversa com a prefeitura: o

faturamento trava e o cliente espera.

03
Caixa no escuro

Sem fechamento diário e conciliação, a diferença

aparece no fim do mês — quando já não dá para

saber onde ela nasceu.

04
Decisão no palpite

Sem relatório confiável, a compra, o preço e a

promoção seguem o feeling, não o número. O

dinheiro fica parado no estoque errado.
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PARA QUEM É

T A R G E T  P E T

Feito para pet shops e
veterinárias.

O QUE MUDA NO DIA A DIA

Carteirinha de vacina esquecida e retorno perdido.
Protocolos de vacina com a data da próxima

aplicação e lembrete pelo WhatsApp.

Histórico do pet espalhado entre banho, tosa e
clínica.

Prontuário, anamnese e atendimentos no mesmo

cadastro do pet.

Hospedagem controlada em planilha. Reservas de hospedagem registradas no sistema.

Não achou o seu segmento? Fale com o comercial: mostramos o Target Pet com a rotina da sua empresa antes

de qualquer contrato.

Pet shops

Banho e tosa

Clínicas veterinárias

Hospitais veterinários

Hotéis e creches para pets

Adestradores

Agropets e casas de ração

TARGET PET · E-BOOK 2026 04 / 22



POR QUE A TARGET

A N T E S  D E  T U D O

Sistema e certificado no
mesmo lugar.
Quem vende sistema normalmente não emite certificado digital — e é aí que a implantação trava. A Target é

Autoridade de Registro ICP-Brasil: emite o certificado, instala o sistema e treina a equipe, com um

atendimento só.

Também na Target: Multibenefícios para a equipe, crédito estruturado com garantia e gestão de documentos.

Pergunte ao nosso time.

Certificado dentro

e-CNPJ e e-CPF emitidos pela própria Target,

com validação por vídeo ou presencial, e

renovação acompanhada.

Implantação
acompanhada

Configuração fiscal, cadastros e importação

dos dados com a nossa equipe.

Treinamento

A equipe aprende com as operações reais do

seu negócio.

Suporte próprio

Atendimento da Target, pelo WhatsApp de

suporte (35) 99960-2723.

7.000+
certificados emitidos

2016
desde, em Extrema-MG

ICP-Brasil
Autoridade de Registro
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AGENDA E ATENDIMENTO

C A P Í T U L O  1

Agenda cheia, sem esquecer
ninguém.
Registre faltas, comunique-se com o tutor pelo WhatsApp e mantenha o registro completo de cada

atendimento.

Agenda

Semana · banho, tosa e clínica Lembretes enviados

Seg Ter Qua Qui Sex Sáb

08h

09h

10h

11h

13h

14h

15h

Banho

Tosa

Consulta

Vacina

Cirurgia

Banho

Consulta

Banho e tosa

TELA ILUSTRATIVA

Agenda inteligente

Agendamentos por profissional, registro de

faltas e aviso pelo WhatsApp.

Controle de atendimento

Vacinações, exames, cirurgias, banho e tosa

registrados no histórico do pet.

Lembretes

Mensagens automáticas para o tutor não

esquecer o horário.

Tags

Ache atendimentos pela etiqueta, por exemplo

"tosa", na hora.

AGENDA
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ATENDIMENTO EM DETALHE

E M  D E T A L H E  ·  A T E N D I M E N T O

Cada atendimento no histórico
do pet.
Banho, tosa, consulta, vacina, exame ou cirurgia: tudo registrado na comanda de atendimento e no

histórico do pet.

Atendimentos

Comandas de atendimento Hoje

1 · Theo

Banho

R$ 65,00

2 · Jack

Tosa

R$ 88,00

3 · Nina

Consulta

R$ 150,00

4 · Theodora

Vacina

R$ 95,00

5 · Bob

Banho e tosa

R$ 120,00

6 · Mel

Exame

R$ 210,00

7 · Luna

Pronto

R$ 65,00

8 · Thor

Aguardando

TELA ILUSTRATIVA

O QUE VOCÊ FAZ

Comanda de atendimento com serviços, produtos,

profissional e tempo.

Ordem de serviço gerada a partir do atendimento.

Lembretes pelo WhatsApp para evitar esquecimentos

e faltas.

Tags para encontrar todos os atendimentos de um tipo,

como "tosa".

Histórico completo do pet: vacinas, exames, cirurgias,

banho e tosa.

HOJE

NA PRÁTICA

O tutor deixa o pet para banho e tosa. A

comanda registra o serviço e o profissional,

o tutor recebe o aviso quando está pronto

e tudo fica no histórico para o próximo

atendimento.

Atendimento organizado do balcão ao

histórico — e cliente que volta.
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CLÍNICA VETERINÁRIA

C A P Í T U L O  2

O prontuário que acompanha o
pet.
Registre informações, anexe imagens e exames e compartilhe o prontuário com os outros

profissionais para um atendimento mais completo.

Prontuário do pet

PET

Thor

ESPÉCIE / RAÇA

Cão · SRD

RESPONSÁVEL

Tutor 0381

PESO

18,4 kg

Histórico

TELA ILUSTRATIVA

Prontuário eletrônico

Evolução, anexos e exames de cada pet.

Anamnese

Idade, patologias, peso, alergias e mais,

registrados no atendimento.

Vacinas

Protocolos de vacina e a data das próximas

aplicações de cada pet.

Internações

Histórico, exames e prescrições dos animais

internados à mão do veterinário.

Modelos de documento

Receitas e documentos personalizados para a

clínica.

Cadastro completo

Espécie, raça, ração preferida, aniversário,

vacinas e fotos.

PET

Vacina V10

Banho e tosa

Consulta
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VACINAS EM DETALHE

E M  D E T A L H E  ·  V A C I N A S

O lembrete que traz o cliente
de volta.
Organizar as vacinas é uma tarefa cheia de detalhes. Com o Target Pet, você define os protocolos e

o sistema mostra as datas das próximas aplicações.

Controle de vacinas

PET

Thor

PROTOCOLO

V10 · 3 doses

INTERVALO

21 dias

PRÓXIMA

04/11/2026

Aplicações

TELA ILUSTRATIVA

O QUE VOCÊ FAZ

Protocolos de vacina com número de doses e intervalo

entre elas.

Próximas aplicações calculadas e visíveis no cadastro

do pet.

Lembrete ao tutor pelo WhatsApp.

Histórico de vacinação sempre à mão, sem carteirinha

de papel.

Controle de vacinas como adicional, em qualquer

plano.

VACINAS

1ª dose · aplicada

2ª dose · aplicada

3ª dose · agendada

NA PRÁTICA

O sistema mostra que a vacina do Thor

vence na semana que vem. O tutor recebe

o lembrete, agenda e volta à clínica — e

aproveita para marcar o banho.

Retorno previsível, em vez de esperar o

cliente lembrar.
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HOSPEDAGEM E VENDAS

C A P Í T U L O  3

Hospedagem e loja no mesmo
sistema.
Todas as reservas de hospedagem ficam registradas, e a loja vende, orça e entrega com o estoque

sempre certo.

Hospedagem

Baias Hoje

Thor

Hospedado

Saída 18h

Mel

Check-in 14h

Luna

Hospedada

Saída amanhã

Baia 4

Livre

Bob

Hospedado

Saída 10h

Baia 6

Livre

Nina

Banho

Saída 17h

Baia 8

Livre

TELA ILUSTRATIVA

Hospedagem do pet

Reservas registradas para você ter o controle

de tudo.

Pedido de venda e OS

Venda, documento fiscal e ordem de serviço a

partir do pedido.

Orçamento e condicional

Orçamento inteligente e condicional enviado

pelo WhatsApp.

Cotações e compras

Cotação enviada a vários fornecedores, com o

vencedor apontado e o pedido enviado.

Delivery

Loja virtual, controle das entregas e painel do

entregador.

Romaneios

Carregamento das mercadorias que vão para a

transportadora.

HOTEL
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PDV OFFLINE

E M  D E T A L H E  ·  P D V  O F F L I N E

PDV Offline: a venda não para.
Mais agilidade, controle e eficiência nas vendas — mesmo sem internet. O caixa continua vendendo

e tudo sincroniza quando a conexão volta.

Frente de caixa

Venda #3120 Funciona sem internet

1 Ração 15 kg 1x 189,90

2 Petisco 3x 12,90

3 Banho e tosa 1x 85,00

R$ 313,60

Pix

Cartão · TEF

Finalizar · NFC-e

TELA ILUSTRATIVA

O QUE VOCÊ FAZ

Vende sem internet: o PDV continua registrando as
vendas e sincroniza com o sistema quando a conexão

volta.

NFC-e com QR Code, enviada ao cliente por e-mail ou

WhatsApp, sem precisar imprimir.

Todas as formas de pagamento na mesma tela:

dinheiro, cartão por TEF ou POS e Pix dinâmico.

Estoque e financeiro atualizados a cada venda, sem

lançamento manual.

Um equipamento incluso em cada plano com PDV;

equipamentos extras como adicional.

PDV

TOTAL

NA PRÁTICA

Sábado, loja cheia, e a internet cai. Com o

PDV Offline, o caixa segue passando as

vendas normalmente. Quando a conexão

volta, as vendas sobem para o sistema

sozinhas — sem fila parada e sem redigitar

nada.

Fila andando e venda registrada, mesmo

no pior momento.
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VENDA E CAIXA

E M  D E T A L H E  ·  V E N D A  E  C A I X A

Venda e caixa: o dia fecha
certo.
Controle toda a movimentação de caixa da loja física e da loja virtual, com os resultados de venda

simplificados e apurados.

Fechamento de caixa

Vendas do dia

R$ 6.480

Pix

R$ 2.110

Cartão

R$ 3.540

TELA ILUSTRATIVA

O QUE VOCÊ FAZ

Abertura e fechamento de caixa de forma rápida, por

operador.

Resultado do dia simplificado e apurado, pronto para

conferir.

Loja física e virtual no mesmo controle de caixa.

Venda integrada ao estoque, ao fiscal e ao financeiro.

Relatórios para conferir o dia e comparar períodos.

DASHBOARD

NA PRÁTICA

No fim do expediente, o operador fecha o

caixa e o resultado do dia já aparece

apurado. O dono confere pelo celular, de

onde estiver, sem esperar a planilha do dia

seguinte.

A diferença de caixa aparece no mesmo dia

— não no fim do mês.
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INTEGRAÇÕES DE PAGAMENTO

P A G A M E N T O S

O sistema conversa com a
maquininha.
Cartão e Pix registrados direto na venda: sem digitar o valor duas vezes, sem venda sem nota e com

o retorno financeiro automático.

Target Pet

Sem digitar o valor na maquininha: a venda manda o valor, o pagamento volta confirmado e a nota sai com a

forma de pagamento certa. As taxas do cartão são as da sua adquirente; a Target integra o sistema a ela.

PDV e retaguarda

TEF

A máquina PinPad conectada ao PDV: cada venda no cartão é

registrada automaticamente na frente de caixa.

PayGo · SiTef · Hub Elgin (SiTef, Auttar, Elgin e Destaxa)

POS

Venda no celular ou na maquininha, com Android e iOS, on-

line ou off-line, controle de caixa e emissão de NFC-e pelo

aplicativo.

Adquirentes: Bin, Caixa, Rede, Clover, Sicredi, Stone,

PagBank e Mercado Pago

POS Hub

Conecta o PDV direto às adquirentes e automatiza a

cobrança e o retorno financeiro.

Bin, Caixa, Rede, Clover, Sicredi e PagBank

Connect

Elimina a complexidade e o custo do TEF tradicional, com um

pagamento mais ágil e eficiente.

Stone, Cielo, Vero e Mercado Pago

Pix dinâmico

QR Code do Pix gerado na venda com o valor certo,

conectando o pagamento direto à conta do cliente.

Confirmação no próprio sistema
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FISCAL E CONTADOR

C A P Í T U L O  4

O contador recebe tudo sem
você correr atrás.
Desenvolvido para MEI, ME, Simples Nacional, Lucro Presumido e Lucro Real. Os arquivos fiscais

saem do próprio sistema, a partir das notas emitidas.

Sintegra SPED Fiscal SPED Contribuições Bloco K

Painel do Contador

XML de entrada

XML de saída

SPED Fiscal

Sintegra

Relatórios

Escritório contábil

Disponível na hora

TELA ILUSTRATIVA

Painel do Contador

O contador acessa os documentos recebidos e

enviados pela empresa na hora, sem custo e

sem pedir arquivo por e-mail.

Arquivos fiscais prontos

Sintegra e SPED gerados pelo sistema. O SPED

Contribuições entra no plano mais completo ou

como adicional.

Controle de estoque

Produtos mais e menos vendidos, curva ABC e

lucro por produto.

Financeiro

Contas a pagar e a receber e boletos integrados

ao banco.

CONTADOR
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FINANCEIRO

E M  D E T A L H E  ·  F I N A N C E I R O

Financeiro: o caixa sob
controle.
Contas a pagar e a receber, conciliação bancária, boletos e fluxo de caixa no mesmo lugar,

alimentados pelas vendas e pelas compras.

Financeiro

A receber

R$ 38.900

A pagar

R$ 21.450

Saldo previsto

R$ 17.450

TELA ILUSTRATIVA

O QUE VOCÊ FAZ

Contas a pagar e a receber, com lançamentos

recorrentes como aluguel.

Conciliação bancária para conferir o sistema com o

extrato.

Boletos registrados, emitidos e enviados pelo sistema,

integrados ao banco.

Plano de contas e centros de custo para saber onde o

dinheiro vai.

Orçamentos e abertura e fechamento de caixa

completos.

DASHBOARD

NA PRÁTICA

Toda segunda, você abre o contas a

receber, vê quem está em atraso e envia a

cobrança. Os boletos saem do próprio

sistema e o recebimento é conferido com o

extrato na conciliação.

Fluxo de caixa previsível — a base para

negociar crédito em condições melhores.
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GESTÃO INTELIGENTE

E M  D E T A L H E  ·  G E S T Ã O  I N T E L I G E N T E

Gestão inteligente: decida
com número na mão.
Painel com gráficos e relatórios simples de interpretar, atualizados em tempo real, e um gerador

para montar o relatório que você precisa.

Painel de gestão

Atendimentos no mês

912

Vendas da loja

R$ 38.700

Vacinas a vencer

46

TELA ILUSTRATIVA

O QUE VOCÊ FAZ

Painel de indicadores do negócio, atualizado a cada

lançamento.

Relatórios personalizados em tempo real.

Gerador de relatórios: monte o seu com os dados do

sistema, de forma simples.

Mais e menos vendidos, curva ABC e lucro por produto.

Acesso de onde estiver: computador, tablet ou celular.

DASHBOARD

NA PRÁTICA

Antes de repor o estoque, você abre a

curva ABC e vê o que realmente gira e o

que dá lucro. A compra passa a seguir o

que vende — não o palpite.

Menos dinheiro parado em mercadoria e

mais argumento para negociar com o

fornecedor.
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ADICIONAIS

M O N T E  D O  S E U  J E I T O

Adicionais para crescer junto.
Comece com o plano e acrescente só o que a operação pede. Cada adicional é cobrado por mês,

por licença, usuário ou equipamento.

Controle de vacinas

Protocolos e datas das próximas aplicações de

cada pet.

Hospedagem do animal

Reservas e baias de hospedagem controladas

no sistema.

Combos

Produtos e serviços combinados com preço

especial.

Cardápio Digital (Delivery)

Loja virtual para pedidos, com controle das

entregas, taxas e painel do entregador.

Assinador

Documentos enviados para assinatura digital

de clientes e usuários direto do sistema.

Boleto

Emissão e envio de boletos direto do sistema,

com os principais bancos homologados.

Faturamento de Contrato

Cobranças e notas de serviço geradas todo

mês a partir dos contratos.

Força de vendas

Pedidos tirados na rua pelo vendedor, direto no

sistema (por usuário).

Integração PIX

QR Code do Pix dinâmico na venda, com o

pagamento direto na conta da empresa.

Lote

Rastreabilidade por lote, com data de

fabricação e de validade em cada venda.

Market · Mercado Livre

Pedidos e estoque sincronizados com o

Mercado Livre em tempo real.

Promoção

Combos e descontos integrados ao fiscal e ao

financeiro.

PDV Offline

Equipamento extra de frente de caixa que

vende mesmo sem internet.

SPED Contribuições

Arquivo do PIS e da COFINS gerado pelo

sistema.

WhatsApp

Notas, orçamentos e confirmações enviados

pelo WhatsApp, direto do sistema.

Valores dos adicionais na tabela de preços vigente. Peça ao comercial a tabela completa do Target Pet.

TARGET PET · E-BOOK 2026 17 / 22



PLANOS

P L A N O S  E  P R E Ç O S

Um plano para cada tamanho.
Pet shops e clínicas veterinárias: agenda, prontuário, anamnese, vacinas e hospedagem. 1

equipamento de PDV offline incluso por plano.

Valores mensais por licença, conforme a tabela vigente em 2026 e sujeitos a alteração. Certificado digital,

adicionais e equipamentos à parte.

LIGHT

R$109,90/mês

Até 15 emissões fiscais · até 5

profissionais

Com PDV Offline: R$ 129,90/mês

BÁSICO

R$159,90/mês

Até 10 profissionais

Com PDV Offline: R$ 179,90/mês

INTERMEDIÁRIO

R$199,90/mês

De 11 a 20 profissionais

Com PDV Offline: R$ 229,90/mês

AVANÇADO

R$259,90/mês

De 21 a 30 profissionais

Com PDV Offline: R$ 289,90/mês

PREMIUM

R$499,90/mês

Mais de 30 profissionais

Com PDV Offline: R$ 529,90/mês
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COMPARATIVO

O  Q U E  V E M  E M  C A D A  P L A N O

Compare os planos.
RECURSO LIGHT BÁSICO INTERMEDIÁRIO AVANÇADO PREMIUM

NFe ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

NFCe ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

NFSe ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Cadastros gerais ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Controle de agenda ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Controle de estoque ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Gerenciamento de vendas ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Prontuário eletrônico ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Anamnese ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Relatórios ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Personalização de receitas ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Controle de atendimento ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Gerenciador XML — ✓ ✓ ✓ ✓

Orçamento — ✓ ✓ ✓ ✓

Gestão de Documentos — ✓ ✓ ✓ ✓

Gerador de Relatórios ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Controle financeiro — — ✓ ✓ ✓

Boleto — — — ✓ ✓

Pedido de compra — — — ✓ ✓

SPED Contribuições — — — — ✓

SPED Fiscal — ✓ ✓ ✓ ✓

Dica: se você vai precisar de vários adicionais, compare com o plano seguinte — às vezes ele já inclui tudo e sai

mais em conta.
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IMPLANTAÇÃO

D O  P R I M E I R O  C O N T A T O  A O  P R I M E I R O  D I A

Implantação sem trauma.
Trocar de sistema assusta porque ninguém quer parar a operação. Por isso a implantação é

acompanhada de perto, etapa por etapa.

Quer ver antes de decidir? Peça uma demonstração pelo WhatsApp comercial (35) 99818-2723.

01
Diagnóstico

Entendemos a operação,

o regime tributário e o

que você usa hoje para

indicar o plano e os

adicionais certos.

02
Certificado

Se a empresa precisar,

emitimos o certificado

digital aqui mesmo, sem

esperar outro

fornecedor.

03
Configuração

Dados fiscais, cadastros

e importação do que for

possível trazer do

sistema antigo.

04
Treinamento

A equipe aprende com as

operações reais e o

suporte da Target

acompanha a virada.

O QUE SEPARAR ANTES

Certificado digital e-CNPJ válido — ou peça

o seu à Target.

Dados fiscais combinados com o seu

contador (regime e tributação).

Cadastros de produtos, serviços e clientes,

se você já tiver em planilha ou em outro
sistema.

Equipamentos do caixa: computador,
impressora, leitor e maquininha, conforme a
operação.

DEPOIS QUE ENTRA NO AR

Suporte da Target pelo WhatsApp (35)

99960-2723, telefone (35) 3613-0900 e e-
mail.

Renovação do certificado acompanhada
pela Target, antes do vencimento.

Novos adicionais e mudança de plano

quando a operação crescer.

Painel do Contador liberado para o seu
escritório contábil.
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PERGUNTAS FREQUENTES

A N T E S  D E  C O N T R A T A R

Perguntas frequentes.

Preciso de certificado digital?

Sim. Para emitir NF-e e NFC-e, a empresa precisa de um certificado digital e-CNPJ. A Target é Autoridade de Registro

ICP-Brasil: emitimos o certificado e instalamos junto com o sistema.

E se a internet cair?

O PDV Offline continua vendendo e sincroniza tudo quando a conexão volta. Cada plano com PDV já inclui um

equipamento.

O meu contador consegue acessar?

Sim. Pelo Painel do Contador ele recebe os documentos enviados e recebidos pela empresa, na hora e sem custo.

Dá para trazer os dados do sistema antigo?

Na implantação, a nossa equipe ajuda a importar os cadastros (como produtos e clientes), conforme o formato dos

dados que você tem hoje.

Posso mudar de plano depois?

Sim. Você começa no plano que cabe na operação de hoje e muda quando a empresa crescer.

Quanto custa?

Os planos do Target Pet começam em R$ 109,90 por mês, por licença. Adicionais e equipamentos são opcionais e

cobrados à parte, conforme a necessidade da operação.

Preciso comprar equipamento?

Para usar a retaguarda, basta um computador, tablet ou celular com internet. Para a frente de caixa, a operação pode

precisar de impressora, leitor e maquininha; a nossa equipe orienta o que faz sentido para você.

Posso ver o sistema antes de contratar?

Sim. Peça uma demonstração pelo WhatsApp comercial (35) 99818-2723: mostramos o sistema com a rotina do seu

negócio.

Ficou alguma dúvida? Fale com o comercial pelo WhatsApp (35) 99818-2723 ou pelo e-mail

atendimento@targetbc.com.br.
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FALE COM A TARGET

TARGET PET

Vamos ver o Target Pet
rodando no seu
negócio?
Peça uma demonstração. A gente mostra o sistema com a rotina da sua

empresa e indica o plano certo.

AV. DEL. WALDEMAR GOMES PINTO, 1433 · EXTREMA-MG · SEG. A SEX., 7H30 ÀS 18H

TELAS ILUSTRATIVAS. VALORES E CONDIÇÕES SUJEITOS A ALTERAÇÃO.

COMERCIAL E PARCEIROS

(35) 99818-2723
SUPORTE

(35) 99960-2723

TELEFONE

(35) 3613-0900
E-MAIL

atendimento@targetbc.com.br

SITE

targetbc.com.br
INSTAGRAM

@targetbusinesscorporation PEÇA A DEMONSTRAÇÃO
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